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KETERANGAN DOKUMEN

Manual Pengguna mengandungi semua maklumat penting bagi pengguna untuk
menggunakan Modul Pengurusan Pengguna — Pengguna Data Provider bagi Property
Information System Malaysia 2.0 (PRISM 2.0) untuk bahagian Aplikasi. Manual ini
termasuklah penerangan tentang fungsi sistem dan keupayaan, serta prosedur
langkah demi langkah untuk akses sistem dan kaedah penggunaannya, dengan

merujuk kepada piawaian antarabangsa yang berkaitan.
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PENAFIAN

Melainkan jika dibenarkan oleh Jabatan Penilaian dan Perkhidmatan Harta (JPPH),
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GLOSARI
Definisi, Akronim dan Singkatan
AKRONIM DAN
SINGKATAN KETERANGAN
BKP Bahagian Khidmat Pengurusan
BTM Bahagian Teknologi Maklumat
DC Data Collector
DP Data Provider
GIS Geographic Information System
HIMS Housing Integrated Management System
ICT Information and Communication Technologies
JANM Jabatan Akauntan Negara
JPN Jabatan Perumahan Negara
JPPH Jabatan Penilaian dan Perkhidmatan Harta
KND Ketua NAPIC Daerah
KNN Ketua NAPIC Negeri
KPPPH Ketua Pengarah Penilaian dan Perkhidmatan Harta
LPH Laporan Pasaran Harta
NAPIC Pusat Maklumat Harta Tanah Negara
OSsC One Stop Centre
PBO Purpose Built Office
PBT Pihak Berkuasa Tempatan
PD Penilai Daerah
PPN Pengarah Penilaian Negeri
PIS Property Inventory System
PMS Property Market Status Survey
POR Property Occupancy and Rental Survey
PRISM Property Information System Malaysia
SC-RI Shopping Centre Rental Index
VIS Valuation Information System
VO Valuation Officer
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1.0 PENGENALAN

1.1 LATAR BELAKANG

Manual ini digunakan untuk Modul Pengurusan Pengguna ianya adalah modul yang
berfungsi untuk Pengguna Data Provider membuat pendaftaran akaun di PRISM
2.0 dan untuk kegunaan pentadbir sistem menyelenggara semua jenis pengguna

PRISM 2.0 yang wujud. Jenis Pengguna Data Provider yang terlibat adalah:

1. Pengguna Local Authority
2. Pengguna Property Developer
3. Pengguna Property Manager

Selain itu, terdapat juga fungsi untuk Pengguna PRISM 1.0 yang telah berdaftar
membuat kemaskini maklumat di PRISM 2.0 dan menggunakan nombor kad

pengenalan sebagai ID Log Masuk.

Item-item latihan di dalam manual ini adalah fokus kepada skrin fungsi-fungsi dan
proses kerja yang berkaitan dengan pendaftaran akaun, mengemaskini maklumat dan

menyelenggara akaun (terhad kepada Pentadbir Sistem Sahaja).

2.0 MODUL PENGURUSAN PENGGUNA

2.1 DESKRIPSI UMUM
Manual ini digunakan untuk Pengurusan Pengguna bagi fungsi-fungsi utama berikut:
a. Kemaskini Profil Pengguna Data Provider (Local Authority, Property
Developer, Property Manager User)
b. Daftar Pengguna Data Provider (Local Authority, Property Developer,
Property Manager User)
c. Menyemak dan Meluluskan Pengguna Data Provider
d. Akses Masuk PRISM 2.0
e. Penyelenggaraan Pengguna PRISM 2.0

Versi: 1.1 Muka surat 1 dari 34
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2.2 CARTA ALIRAN RINGKAS

Carta Aliran Ringkas : Pengurusan Pengguna Data Provider

Kemaskini Profil

Tamat

Pengguna Data

Provider

Daftar
Pengguna Data
Provider

Mula

Data Provider (PBT, Pengurus Harta, Pemaju)

Terima Notifikasi Tolak Akses Masuk
Pengguna Data
Permohonan -
Provider
A
Terima
Verifikasi emel
Terima Notifikasi Lulus
Permohonan dan ID Pengguna
Y
A Ya
e Terima Notifikasi
Hantar Notifikasi -
Maklumat Log Masuk
Makluman .
Tidak

Pendaftaran &
Pengguna Oleh

Hantar Notifikasi
Maklumat Log
Masuk

Y

Terima Notifikasi
Makluman

)

Menyemak dan
Meluluskan Permohonan
Pengguna Data Provider

Lulus?

Pentadbir Sistem

Pentadbir Sistem Cawangan / Ketua Napic Daerah (KND)

Cawangan
Mula Tamat
Penyelenggaraan
Pengguna Data O
Provider
§ Tamat
E £ Mula Penyelenggaraan
& £ Pengguna Data O
< Provider
3
Q

Rajah 1: Aliran Proses Pengurusan Pengguna — Pengguna Data Provider
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2.3 KEMASKINI PROFIL PENGGUNA DATA PROVIDER

2.3.1 KAEDAH: PENGGUNA DATA PROVIDER BERDAFTAR PRISM 1.0

2.3.1.1 LOG MASUK

Halaman log masuk adalah paparan utama Sistem PRISM 2.0 sebelum pengguna log
masuk ke dalam sistem. Bagi pengguna PRISM 1.0 akan menggunakan Username
untuk log masuk kali pertama dan menggunakan User ID untuk log in seterusnya.

Manakala bagi pengguna PRISM 2.0 akan menggunakan User ID untuk setiap kali log

masuk

TS | & ST

Rajah 2: Log Masuk (Bahagian 1)

Jadual 1: Log Masuk (Pengguna PRISM 1.0)

LANGKAH TINDAKAN
1 Taip http://prismlive.jpph.gov.my di browser.
2 Masukkan USERNAME semasa yang telah didaftarkan sebagai
pengguna Sistem PRISM 1.0.
3 Masukkan Kata Laluan untuk akses slstem pada medan
PASSWORD
Versi: 1.1 Muka surat 3 dari 34
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LANGKAH TINDAKAN

4 Klik Slide to Login setelah masukkan USERNAME dan
PASSWORD.

2.3.1.2 KEMASKINI MAKLUMAT PROFIL

Paparan utama merupakan perkara utama yang akan dilihat oleh pengguna setelah
berjaya log masuk. Paparan utama di bahagian fungsi ini akan memaparkan skrin
kemaskini maklumat profil. Pengguna Data Provider akan dimaklumkan untuk
menggunakan User ID dan Kata Laluan baru untuk log masuk (Username tidak akan
digunakan di sistem PRISM 2.0)

O nstruction:

1. Please update your profile
2. After updating your prafile, please log in again with your User ID (IC Na.) and New Password.

PROFILE UPDATE =
User ID

Mew Password * : =

Confirmation Password - : Y

USER CATEGORY -

User Category * © NAPIC User

ser Rl
ACCOUNT INFORMATION -

.. Joua g |

Rajah 3: Paparan Skrin Kemaskini Maklumat Profil Pengguna Data Provider
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Jadual 2: Skrin Kemaskini Maklumat Profil Pengguna Data Provider

LANGKAH TINDAKAN

1 Panel Profile Update

2 Masukkan kata laluan di medan New Password

3 Masukkan kata laluan di medan Confirmation Password

4 Panel User Category

5 Menyemak User Category dan User Role

6 Panel Account Information

7 Menyemak Maklumat di medan Full Name (masukkan jika tiada
data)

8 Menyemak Maklumat di medan Email (masukkan jika tiada data)

9 Menyemak Maklumat di medan /IC No. (masukkan jika tiada data)

10 Menyemak Maklumat di medan State (masukkan jika tiada data)

11 Menyemak Maklumat di medan HQ/Branch (masukkan jika tiada
data)

12 Menyemak Maklumat di medan Grade (masukkan jika tiada data)

13 Menyemak Maklumat di medan Position Tittle (masukkan jika
tiada data)

14 Menyemak Maklumat di medan Position Scheme (masukkan jika
tiada data)

15 Menyemak Maklumat di medan Mobile No. (masukkan jika tiada
data)

16 Menyemak Maklumat di medan Office No. (masukkan jika tiada
data)

17 Klik butang Save untuk meneruskan kemaskini maklumat profil

18 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat profil

19 Klik butang Back untuk kembali ke skrin utama

Versi: 1.1 Muka surat 5 dari 34
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2.4 DAFTAR PENGGUNA DATA PROVIDER

2.41 KAEDAH: PENGGUNA DATA PROVIDER BARU MENDAFTAR PRISM 2.0

2.4.1.1 HALAMAN LOG MASUK

Pada bahagian ini terdapat hyperlink New Registration untuk pengguna baru
mendaftar akaun di sistem PRISM 2.0

@ USER ID

6 PASSWORD
> Slide To Login

ey 4 -

Rajah 4: Paparan Log Masuk (Bahagian 1)
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i i

Login / Registration

Type of Registration

Rajah 5: Panel Login / Registration (Bahagian 2)

Jadual 3: Skrin Pengguna Data Provider mendaftar PRISM 2.0

LANGKAH TINDAKAN
Skrin Log Masuk (Bahagian 1)
Klik hyperlink New Registration.

Panel Login / Registration (Bahagian 2)
Klik hyperlink Public User

Klik butang Back untuk ke skrin utama

o Bl W N =

2.4.1.2 MENDAFTAR PRISM 2.0

Paparan utama di bahagian fungsi ini akan memaparkan skrin permohonan
pendafaran akaun. Pengguna Data Provider perlu mengisi maklumat dan menetapkan
jenis pengguna. Pemohon akan dimaklumkan untuk mengesahkan email aktif melalui

link yang dihantar ke alamat emel.

Versi: 1.1 Muka surat 7 dari 34
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Account Registration Application

= T o

Rajah 6: Paparan Pendaftaran Pengguna Data Provider

Jadual 4: Skrin Pendaftaran Pengguna Data Provider

LANGKAH TINDAKAN
1 Panel User Category
2 Klik dropdown dan pilih User Category
3 Klik dropdown dan pilih User Type
4 Panel Account Information
5 Masukkan Full Name
6 Masukkan Email
7 Masukkan IC No
8 Masukkan Company Name
9 Masukkan Position

Versi: 1.1 Muka surat 8 dari 34
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LANGKAH TINDAKAN
10 Masukkan Company’s Registration Number / SSM
11 Masukkan Company / Office Address
12 Masukkan Postal Code
13 Klik dropdown dan pilih State
14 Klik dropdown dan pilih Town
15 Masukkan Mobile No
16 Masukkan Office No
17 Panel Data Provider Project Details
18 Klik dropdown dan pilih State
19 Klik dropdown dan pilih District
20 Klik dropdown dan pilih Local Authority
21 Masukkan Project Name and Address (Remark)
22 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat projek
23 Klik butang Add untuk menambah projek
24 Panel Project Details
25 Menyemak senarai projek yang ditambah
26 Klik butang Back untuk ke skrin utama
27 Klik butang Save untuk meneruskan kemaskini maklumat profil
28 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat profil
Versi: 1.1 Muka surat 9 dari 34
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2.4.1.3 MENGESAHKAN EMEL BERDAFTAR

Pada bahagian ini pengguna perlu menyemak emel yang dihantar sistem PRISM 2.0.
Emel yang dihantar adalah pautan untuk pengesahan Emel Aktif. Pengguna akan
dimaklumkan emel telah disahkan dan permohonan pendaftaran akaun dalam proses
kelulusan Pentadbir Sistem PRISM 2.0

[TESTING] PRISM 2.0 Verify Your Email Address o x

4+ Summarise this email

PRISM Admin <prismdev@jpph.gov.my=
tome -

DISCLAIMER: THIS IS A TESTING EMAIL! Sending to sari@gmail.com (SARI KANDI),prismdev@jpph.gov.my,dev spl@mail.puncakiegap.com.my (Development Team)

Dear Sir/Madam,

Your have successfully register to PRISM 2.8.

Please click activation link [here] to complete your registraticn

Thank you.

(e (o o)

Rajah 7: Paparan Mesej Hyperlink Emel (Bahagian 1)

PRISM 2.0

Registration has been verified.

Your registration approval will be processed within 3 working days.
Once approved, login credentials will be sent to your email.

" 0K

Rajah 8: Paparan Pengesahan Emel (Bahagian 2)
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Jadual 5: Skrin Pengesahan Emel

LANGKAH TINDAKAN
1 Inbox Emel
2 Menyemak Subjek Emel PRISM 2.0 Account Approval
Confirmation

Klik Hyperlink Activation Link

4 Popup Registration

Klik butang OK

2.4.1.4 MENERIMA KATA LALUAN SEMENTARA

Pada bahagian ini pemohon yang telah berjaya mendapat kelulusan pendaftaran

akauan PRISM 2.0 akan menerima emel kata laluan sementara daripada janaan

sistem PRISM 2.0. Pemohon yang berjaya perlu menggunakan kata laluan sementara

untuk log masuk kali pertama sistem PRISM 2.0

[TESTING] PRISM 2.0 Your Account Has Been Approved Inbox x

4 Summarise this email

PRISM Admin <prismdev@jpph.gov.my= 14:21 (5 hours agc
tome

DISCLAIMER: THIS IS A TESTING EMAIL! Sending to prismdev@jpph.gov.my (988312053218),prismdev@jpph.gov.my

Dear Sir/Madam,

Your registration request have been approved. Please use temporary password using below account information to login

User ID:- 980312053218

Temporary Password:- MQ88kdmg

Attention: Please kindly change your temporary password for security reason.

Thank you.

Rajah 9: Emel kata laluan sementara
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2.5 MENYEMAK DAN MELULUSKAN PERMOHONAN

2.5.1 KAEDAH: TERIMA PERMOHONAN PENDAFTARAN AKAUN

Pada bahagian ini, sistem memaparkan senarai permohonan pendaftaran akaun.
Pentadbir sistem boleh menyemak permohonan dan memberi kelulusan jika

permohonan menepati syarat.

Task List
Profile
2. Update Profile 5 ooy oy SO
£ Chonge Possword Mo.  Dabe & Time Received T} Full Hame T} icNo. 1) Scheme Name/Parent Lot T} Reference 10 T} Caseld 1) User Role/User Type T} TaskNome TL  Satus [l Action
[+ Logout
Yoo SR 1S — —
8, Audit Trall v ® . 20/01/2005 1417 T o 05C/24/0006
omcooion v g s s : : o
& ebato ~
@ Information Search
§§ Task Distribution
o Task L
28 User Maintenance
Rajah 10: Paparan Menu Task List
Jadual 6: Skrin Menu Task List
LANGKAH TINDAKAN

1 Panel Task List

2 Menyemak senarai permohonan penggguna terlibat

i o

Klik icon untuk melihat permohonan
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User Registration Account Approval

USER CATEGORY

Application ID t REG22501936
User Category : Data Provider
User Type * *  Property Developer

ACCOUNT INFORMATION

Full Name : NUR AMIRAH BINTI SAFWAN
Email * t amirsh@gmail com
1N, * i 980717170802
Company Name * t Hockjaya Sdn Bhd
Apply As Admin? © : Ne

Position * P MANAGER
Company's Registration Numbes/ SSM * t 2019897981
Company / Office Address * 1 NO 31, JALAN 6/10
Postal Code - T 48020

Town * P PETALING

State - : SELANGOR

Mabile Mo. - t 0198788811

Office Ne.

DATA PROVIDER PROJECT LIST -—

1 SELANGOR PETAUNG MAJLIS BANDARAYA SHAH ALAM
USER APPROVAL -
Approval Approve Decline

Rajah 11: Paparan Kelulusan Pendaftaran Pengguna

Jadual 7: Skrin Kelulusan Pendaftaran Pengguna
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LANGKAH TINDAKAN
1 Panel User Category
2 Menyemak Application ID
3 Menyemak User Category
4 Menyemak User type
5 Panel Account Information
6 Menyemak Full Name
7 Menyemak Email
8 Menyemak /C No.
9 Menyemak State
10 Menyemak HQ/Branch
11 Menyemak Grade
12 Menyemak Position Tittle
13 Menyemak Position Scheme
14 Menyemak Mobile No.
15 Menyemak Office No.
16 Panel User Approval
17 Menanda Approve / Decline
18 Klik butang Submit

2.6 AKSES MASUK PENGGUNA DATA PROVIDER

Versi: 1.1
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2.6.1 KAEDAH: FUNGSI DI HALAMAN LOG MASUK

> Slide To Login

Forgot Password | New Registration

=

i g Loy
vermone Mot Fesfor, Googie Gaporme browaes with screen resckincn 1366 x 768 prels. . A ai’_"'
ooy e <k R L o .

E e = ¢ x

Rajah 12: Halaman Log Masuk

Jadual 8: Fungsi di Halaman Log Masuk

LANGKAH TINDAKAN
1 Taip http://prismlive.jpph.gov.my di browser.
2 Masukkan USERID semasa yang telah didaftarkan sebagai
pengguna Sistem PRISM 2.0
3 Masukkan Kata Laluan untuk akses slstem pada medan
PASSWORD
4 Klik Slide to Login setelah masukkan USERID dan PASSWORD.

HyperlinkForgot Password untuk dapatkan kata laluan baru.

Hyperlink New Registration untuk mendaftar menjadi pengguna

sistem.

7 Klik icon User Guidelines untuk melihat panduan pengguna untuk

pelbagai fungsi

8 Klik icon Helpdesk untuk membuat aduan jika terdapat isu yang
dihadapi semasa menggunakan PRISM 2.0

2.6.2 KAEDAH: MENGEMASKINI PROFIL

Versi: 1.1 Muka surat 15 dari 34
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Pada bahagian ini, pengguna boleh membuat kemaskini profil maklumat jika terdapat

medan — medan yang perlu dikemaskini mengikut maklumat terkini

Jl PR O ERIPAINEORMATION SYSTEM MALAYSIA 2.0

Developer Dashboard

MY PROJECTS

Profile

2, Update Profile

Residential

& Change Password )

[+ L t = 1 i

o a Commercial . Leisure

0 a 0
(R) Dashboard v
8 oata collection v
Rajah 13: Paparan Kemaskini Profil (Bahagian 1)
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il >  PROPERUVINGG!

INESY.STEM MALAYSIA 2.0
D-HASTANASDEV
e Update Profile

Profile

UPDATE PROFILE

2, Update Profile

& Change Password
No. User Category User Type Action

[ Logout 1 Data Provider Property Developer
ACCOUNT INFORMATION =

Q
Full Name * : D-HASTANASDEV
(@ Doshboard v
Email hastana@hastana.com
8 pata collection v
P& User Maintenance v ICNo. ¢ 770612031209
Company Name * : HASTANAS DEVELOPMENT SDN BHD
Position * : PROJECT MANAGER
Company Registration Number/SSM *  :  23434-p
Company/Ofice Address * . NO45-3 THE BOULEVARD MID VALLEY CITY LINGKARAN SYED PUTRA 59200 KL

Postal Code * 1 59200

State * :  SELANGOR
Town * 1 PETALING
Mobile No. * T | 0123456789
Office No.

(6 o ]
DATA PROVIDER PROJECT LIST -

No. State District Local Authority Project Name Status

No records

Rajah 14: Paparan Kemaskini Profil (Bahagian 2)

Jadual 9: Skrin Mengemaskini Profil

Versi: 1.1 Muka surat 17 dari 34
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LANGKAH TINDAKAN

1 Klik pada kotak Nama.
2 Klik menu Update Profile.
3 Sistem akan memaparkan skrin Update Profile.
4 Panel Update Profile
5 Menyemak User Category & User Type
6 Panel Account Information
7 Menyemak Full Name
8 Mengemaskini Email
9 Menyemak /C No
10 Menyemak Company Name
11 Menyemak Position
12 Menyemak Company Registration Number /SSM
13 Menyemak Company / Office Address
14 Menyemak Postal Code
15 Menyemak State
16 Menyemak Town
17 Mengemaskini Mobile No
18 Mengemaskini Office No
19 Klik butang Save untuk meneruskan kemaskini maklumat profil
20 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat profil
21 Panel Data Provider Project List
22 Menyemak senarai projek didaftarkan
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2.6.3 KAEDAH: MENAMBAH SYARIKAT

Di bahagian ini, pengguna boleh menambah syarikat dengan memilih nama syarikat
baharu atau nama syarikat yang telah wujud pada sistem PRISM 1.0. Setelah
permohonan menambah syarikat dihantar, Ketua NAPIC Daerah akan menyemak dan

menentukan sama ada permohonan tersebut diluluskan atau ditolak.

Sekiranya permohonan diluluskan, pengguna boleh menyemak senarai syarikat

terkini melalui menu Update Profile.

Update Profile

UPDATE PROFILE &=

No. User Category User Type Action

@ Chal ord
(> Logout

oshboard
8 oota collection v Company List =
Maintenance
No Company Name Company Registration Number/SSM

(T

Rajah 15 : Paparan Skrin Tambah Syarikat
Jadual 10 : Langkah menambah syarikat

LANGKAH TINDAKAN
Log Masuk sebagai Property Developer atau Property Manager

Klik menu Update Profile.

Sistem akan memaparkan skrin Update Profile.

Panel Company List

Menyemak senarai syarikat

Butang Add New Company

Klik butang Add New Company untuk menambah senarai
syarikat

Sistem akan memaparkan skrin Add New Company

N[O O A W N -

oo
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ADD NEW COMPANY

Existing Company? *

Existing Company Name *

Project State *

Project District *

Local Authority *

® ves O No
Please choose b

Please choose A’
Please choose A’

Please choose b

Rajah 16 : Paparan Skrin Add New Company — Memilih syarikat telah wujud

Jadual 11 : Langkah menambah syarikat (Pilih syarikat telah wujud)

LANGKAH TINDAKAN

1 Klik butang Add New Company

2 Pada pilihan "Existing Company?", pilih Yes.

3 Di medan "Existing Company Name", pilih nama syarikat sedia
ada daripada senarai dropdown. Jika tiada nama syarikat pada
senarai dropdown, sila pilih No untuk mewujudkan syarikat
baharu (Rujuk rajah 17).

4 Project State: Pilih negeri di mana projek dijalankan.

Project District: Pilih daerah projek.

6 Local Authority: Pilih pihak berkuasa tempatan (PBT) yang
berkaitan.

7 Klik butang Save untuk menghantar permohonan.

8 Sistem akan menghantar permohonan tambah syarikat kepada
Ketua NAPIC Daerah untuk semakan dan kelulusan.

9 Jika permohonan diluluskan, syarikat yang diluluskan akan
dipaparkan di menu Update Profile.
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ADD NEW COMPANY

Existing Company? * : O Yes @® No

Company Name *

Company Registration Number/SSM *

Company / Office Address *

Postal Code *

State * : Please choose hd

Town * : Please choose v

Office No.

Attachment No

*

Document Name Attachment

L J 1 Sijil SSM (Business Certificate) @

** System accept PDF / word / image files only with a maximum size of 5 MB

Project State *

Please choose v
Project District * Please choose v
Local Authority * Please choose v

Rajah 17 : Paparan Skrin Add New Company — Mewujudkan syarikat baru

Jadual 12 : Langkah menambah syarikat (Mewujudkan syarikat baru)

LANGKAH TINDAKAN
1 Klik butang Add New Company
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LANGKAH TINDAKAN
2 Pada pilihan "Existing Company?", pilih No.
3 Company Name: Masukkan nama penuh syarikat.
4 Company Registration Number/SSM: Masukkan nombor
pendaftaran rasmi syarikat.
5 Company / Office Address: Masukkan alamat lengkap pejabat
syarikat.
6 Postal Code: Masukkan poskod lokasi syarikat.
7 State: Pilih negeri syarikat beroperasi.
8 Town: Pilih bandar berkaitan.
9 Office No.: Masukkan nombor telefon pejabat (jika ada).
10 Muat naik dokumen sokongan, seperti Sijil SSM:
Klik ikon ® untuk memuat naik dokumen.
Sistem menyokong fail dalam format PDF / Word / imej,
maksimum saiz 5 MB.
11 Masukkan maklumat lokasi projek:
o Project State: Pilih negeri projek.
e Project District: Pilih daerah projek.
o Local Authority: Pilih pihak berkuasa tempatan (PBT)
berkaitan.
12 Setelah semua maklumat diisi, klik Save untuk menghantar
permohonan.
13 Sistem akan menghantar permohonan tambah syarikat kepada
Ketua NAPIC Daerah untuk semakan dan kelulusan.
14 Jika permohonan diluluskan, syarikat yang diluluskan akan
dipaparkan di menu Update Profile.
Versi: 1.1 Muka surat 22 dari 34
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Update Profile

2, Update Profile

& Change Password

(5 Logout 1 Data Provider Property Manager

(@ Doshboard v
Company List -

8 pata coliection ~
AR User Maintenance v

==

Iy

Pilihan syarikat jika pe

pengguna mempunyai
lebih dari 1 syarikat

No. User Category User Type Action

No Company Name Company Registration Number/SSM
O e

Add New Company

Rajah 18 : Paparan skrin jika pengguna mempunyai lebih dari satu syarikat

Jadual 13: Langkah memilih syarikat untuk diakses

LANGKAH TINDAKAN
1 Log masuk menggunakan User ID dan Password
2 Klik butang Switch Company untuk pilih syarikat yang ingin
digunakan

2.6.4 KAEDAH: MENGUBAH KATA LALUAN

Versi: 1.1
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Pada bahagian ini, pengguna boleh mengubah kata laluan yang lama menggunakan
skrin Change Password. Kata Laluan yang baru ditetapkan perlu menepati keperluan

sistem iaitu mempunyai aksara jenis simbol, huruf besar, huruf kecil dan nombor.

il > prorerTy iFCHEATIS R b=d
ZAHIRAH BINTI WILSON

User ID

Profile

Current Password : =

New Pasaword : -

[ vtility Confirmation Password ~ : =

Last Updated

Rajah 19: Paparan Ubah Kata Laluan

Jadual 14: Skrin Mengubah Kata Laluan

LANGKAH TINDAKAN

1 Klik pada kotak Nama.

2 Klik menu Change Password.

3 Sistem akan memaparkan skrin Change Password.

4 Panel Change Password

5 Menyemak User ID

6 Menyemak Email

7 Masukkan Current Password

8 Masukkan New Password

9 Masukkan Confirmation Password

10 Menyemak Last Updated

11 Klik butang Save untuk meneruskan kemaskini maklumat profil

12 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat profil
Versi: 1.1 Muka surat 24 dari 34
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2.6.5 KAEDAH: LUPA KATA LALUAN

Pada bahagian ini, pengguna boleh memohon untuk menetapkan semula kata laluan

jika terlupa kata laluan asal yang digunakan. Sistem akan menjana pautan reset kata

laluan dan hantar ke email inbox pengguna

B sideToLogin

s

O

- Ty A

s B . o ¥ \ £

Rajah 20: Paparan Log Masuk (Bahagian 1)

a B e
Rajah 21: Paparan Lupa Kata Laluan (Bahagian 2)
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[TESTING] PRISM 2.0: Password Reset Request inbox

4 Summarise this email

PRISM Admin <prismdev@jpph.gov.my>
tome =

DISCLAIMER: THIS IS A TESTING EMAIL! Sending to prismdev@jpph.gov.my

Dear Sir/Madam,

You have requested to reset your password for PRISM 2.0.

User Id

:- 8B8@1241e8732

Please click reset password linlkl [here] fto complete reset password

If you did not request this change, please ignore this email.

Thank you.

#*This email is automatically generated. Please do not reply.

Rajah 22: Emel Password Reset Request (Bahagian 3)

RESET PASSWORD -
User 1D 770707070023
Email 2ahirah@jpphgovmy
New Password * =
Atleast 12 characters fong
Include at least one uppercase letter (A-2)
Inchude at feast one lowercase letter (a-2)
Include at least one number (0-9)
Include at least one special character (, @, %, %, %, & . etc)
Confirmation Password * Y
Save
Al copyright reserved © 2024 NAPIC
Best viewed vsing the latest version of Mozia Firofox, Google Chrome browser with scroen resolution 1366 x 768 pixes. Version 1D

Rajah 23: Paparan Reset Password (Bahagian 4)

Jadual 15: Lupa Kata Laluan
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LANGKAH TINDAKAN
1 Skrin Log Masuk (Bahagian 1)
2 Klik hyperlink Forgot Passsword
3 Skrin Lupa Kata Laluan (Bahagian 2)
4 Masukkan User ID
5 Klik butang Submit
6 Emel Password Reset Request ( Bahagian 3)
7 Menyemak Email
8 Klik reset password hyperlink
9 Skrin Reset Password (Bahagian 4)
10 Menyemak User ID
11 Menyemak Email
12 Masukkan New Password
13 Masukkan Confirmation Password
14 Klik butang Save untuk meneruskan tetapan kata laluan
15 Klik butang Reset untuk mengisi semula kata laluan baru

2.7 PENYELENGGARAAN PENGGUNA

Versi: 1.1
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2.7.1 KAEDAH: MENCARI DAN MENGEMASKINI MAKLUMAT PENGGUNA

Pada bahagian ini, pentadbir sistem boleh mencari senarai atau spesifik pengguna
melalui fungsi saringan (filter) yang ditetapkan. Selain itu, pentadbir sistem juga boleh
membuat kemaskini maklumat pengguna PRISM 2.0 jika terdapat keperluan untuk

mengemaskini maklumat.

PR :

External User

SEARCH USER -

Profile

User Category | Please choose v
A Update Profile
& Change Password User Type © Please choose v
[ Logout Full e
User ID
sear Q Admin : ves o
@_ e e e
Dashboard ~
3
B Avdit Trail v
— Add Q) search
I8 Data Collection ~
(@ Information Search v

& Sustem Configuration DATA =
v
Remrk:
T he user row hightighted in (1] has nat login yet.

* To enable editing please advise user to login.
JPPH User
Ne. User D 1L Full Name T, Usar Category T1 Admin TL User Type T1 Approval Date T, Company Name / Local Authority Name T1 Active  Action

2
Uttty v o

B Workload and
Parformance Report ] Bxport Excel

I Mazilla Firefox, Google Chrome browser wilh screen resolulian 1365 x 768 pixels

Rajah 24: Paparan Penyelenggaraan Pengguna (Bahagian 1)
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DATA —

Remark:
The user row highlighted in [T] ha
* To enable editing. please advise

No. UseriD T Full Name T, User Category Tl Admin T, User Type T Approval Date TL Company Name / Local Authority Name T) Active  Action
4

1 a70912008731 JOHAR KASSIM Osta provider No Propety Developer orroarazs DOLPHIN SQUARE S 8 @)
890912087715 D-HKLAND Data Provider Yes Property Developer 27/03/2025 HK LAND SON 8HO .:] 0
3 9NKFINING AZAM BIN MOHD SUHAIZAM Data Provider Yes Property Manager 26/03/2025 SUPER COWBOY WHOLESALE SGT SON BHO -:] 0
4 770612031209 D-HASTANASDEV Data Provider Yes Property Developer 24/03/2025 Hastanas Development Sdn Bhd D e
5 970812098322 MARRY Data Provider No Property Manager 24/03/2025 sunshine berhad D o
6 980122108731 MARIAM BINTI ALY Data Provider Yes Property Manager 24/03/2025 sunshine berhad -:] e
860123149873 LOW KEY Mi Data Provider No Property Developer 24/03/2025 BEAR DEVELOPMENT .:] e
8 930909554645 KAMIL JAMILIN Data Provider Yes Property Developer 21/03/2025 Kamil sdin bhd .3 Q
9 860904324234 CHEMPAKA AHMAD Data Provider No Propesty Developer 21/03/2025 DESA CHEM SDN BHD D o
970312087643 KASSIM Data Provider No Property Developer 21/03/2025 sunny side up sdn bh D e

Rajah 25: Paparan Panel Data User (Bahagian 2)

Jadual 16: Skrin Mencari dan Mengemaskini Maklumat Pengguna

LANGKAH TINDAKAN
1 Skrin Penyelenggaraan Pengguna (Bahagian 1)

Klik Menu User Maintenance
Klik Sub Menu External User

Panel Search User

Klik dropdown dan pilih User Category

Klik dropdown dan pilih User Type

Masukkan Full Name

Masukkan User ID

9 Menanda Admin Yes / No

10 Menanda Active / Non Active

11 Klik butang Search

12 Klik butang Reset untuk mengosongkan semula medan
13 Skrin Panel Data User ( Bahagian 2)

0| N O O | WO N

14 Menyemak Senarai Pengguna Data Provider
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LANGKAH TINDAKAN
15

Klik icon Q untuk paparan maklumat profil Pengguna Data

Provider

Update Internal User

USER CATEGORY =
User Category ~ : NARIC User ~
User Role : Cuata Collector
ACCOUNT INFORMATION -
Full Name * : HALL
Email * : hail @ipphao.my
*Only 1PPH email valid for this registration. This email will be used for verification.
IC No. * 1 TROTOT070070
Stane - : SABAH ~
HQ/Branch * : JEPH KOTA KINABALU ~
Grade * : wi ~
Pasition Title - : Pembantu Penilaian ~
Position Scheme - : Pembantu Penilaian ~
Mobile No. - : 0123456789

Office No.
USER CONFIGURATION —_

Rale

Data Collector

NAPIC Director a
NAPIC MG (Propesty Market
Division)
15 Data Manager (Branch) u
Head of NAPIC State (XNN)
Head of NAPIC District (KND)
Deputy Director (Property

Main Role : Data Collector

Active :

Craated By i SHAHRUL BIN ABD ZOHER 26/02/2025 16:40

Last Updated H SHAHRUL BIN ABD ZOHER 28/02/2025 16:40

Rajah 26: Paparan Update Internal User
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Jadual 17: Mencari dan Mengemaskini Maklumat

LANGKAH TINDAKAN
1 Panel User Category
2 Menyemak User Category
3 Menyemak User Role
4 Panel Account Information
5 Menyemak Full Name (Kemaskini jika perlu)
6 Menyemak Email (Kemaskini jika perlu)
7 Menyemak IC No.
8 Menyemak State (Kemaskini jika perlu)
9 Menyemak HQ/Branch (Kemaskini jika perlu)
10 Menyemak Grade (Kemaskini jika perlu)
11 Menyemak Position Tittle (Kemaskini jika perlu)
12 Menyemak Position Scheme (Kemaskini jika perlu)
13 Menyemak Mobile No. (Kemaskini jika perlu)
14 Menyemak Office No. (Kemaskini jika perlu)
15 Panel User Configuration
16 Menyemak Role (Tetapan semula jika perlu)
17 Menyemak Main Role ((Kemaskini jika perlu)
18 Menyemak Checkbox Active
19 Menyemak Created By
20 Menyemak Last Updated

2.7.2 KAEDAH: MENAMBAH PENGGUNA DATA PROVIDER YANG BARU
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Pada bahagian ini, pentadbir sistem boleh menambah Pengguna Data Provider yang
baru melalui pendaftaran pengguna secara dalaman di sistem PRISM 2.0. Pengguna
hanya perlu klik pengesahan emel dan akan menerima kata laluan sementara untuk
log masuk ke PRISM 2.0. Pendaftaran akaun secara dalaman tidak memerlukan

proses kelulusan oleh pentadbir sistem PRISM 2.0.

External User

SEARCH USER -

User Category © Please choose ~

Profile
2, Update Profile

£ Change Password User Type | Pleasechonse v
[ Logout Full Name:
User ID
- Q Admin : Ows
Q_ active . O g v
Dashboard v
3

Audit Tral v
@ Qs
kB Data Collection “
@ Information Search

B8 Sustem Configuration DATA =
v

Remark:
T The user row highighted in [ has not login yet.
" To enable eifing. please advise user to lagin.

JPPH User

m No. User 1D 11 Full Hame 11 User Category Tl Admin T} User Type 11 Approval Date T} Company Name / Local Authority Name 11 Active  Action
2
@ vk T .
B Workload and
Performance Repert ) Export Excel

Rajah 27: Paparan Penyelenggaraan Pengguna (Bahagian 1)

Jadual 18: Skrin Pendaftaran Pengguna Data Provider

LANGKAH TINDAKAN

Skrin Penyelenggaraan Pengguna (Bahagian 1)

Klik Menu User Maintenance
Klik Sub Menu External User

Panel Search User

Klik dropdown dan pilih User Category

Klik dropdown dan pilih User Type

Masukkan Full Name
Masukkan User ID
Menanda Admin Yes / No

©| o N o ;o] M W N =~
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Pengurusan Pengguna — Pengguna Data Provider

LANGKAH TINDAKAN
10 Menanda Active / Non Active
11 Klik butang Search
12 Klik butang Reset untuk mengosongkan semula medan
13 Klik butang Add untuk menambah projek

Add Data Provider

User Type ¢ | Please choose ~

ACCOUNT INFORMATION =

Full Name ©

Emsil
“This email will e used for veriication
ICNe. -

“This 1€ Nou will be used a5 your user 15

Company Name
‘Admin Company

Apply as Admin? - ves
Position *
Company’s Registration Number / SSM

Company / Office Address *

ease choose ~

Please choose ~

Please choose v

Flease choose v

£ Wotes To make changes pieas remeve the curent prcjects detals.

No. state District Local Authrity Project Action
records found.

Rajah 28: Paparan Menambah Pengguna Data Provider ( Bahagian 2)

Jadual 19: Skrin Mendaftar Pengguna Data Provider menggunakan Menu
Penyelenggaraan Pengguna
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LANGKAH TINDAKAN
1 Panel User Category
2 Klik dropdown dan pilih User Type
3 Panel Account Information
4 Masukkan Full Name
5 Masukkan Email
6 Masukkan IC No.
7 Klik dropdown dan pilih Company Name
8 Menanda Apply as Admin? Yes/No
9 Masukkan Position
10 Masukkan Company Registration Number / SSM
11 Masukkan Company / Office Address
12 Masukkan Postal Code
13 Klik dropdown dan pilih State
14 Klik dropdown dan pilih Town
15 Masukkan Mobile No
16 Masukkan Office No
17 Panel Data Provider Project
18 Klik dropdown dan pilih State
19 Klik dropdown dan pilih District
20 Klik dropdown dan pilih Local Authority
21 Masukkan Project Name and Address (Remark)
22 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat projek
23 Klik butang Add untuk menambah projek
24 Klik butang Save untuk menambah pemohon
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